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Introduction

Je vous remercie vivement pour l'acquisition de ce guide, j’espere
vivement qu’il vous apportera pleine satisfaction.

Le manuel de cartographie vous permettra d’avoir une méthode
applicable avec les logiciels qui prennent en compte Uentreprise
depuis sa chaine de valeur jusqu’aux infrastructures informatiques.

Ce guide ne fait la publicité d’aucun outil de maniere a vous laisser
choisir ce qui vous conviendra le mieux, dans cette optique, les
notations resteront assez génériques.

Les schémas du guide restent au niveau de Uarchitecture d’entreprise,
il est fait référence a 'UML ou le BPMN, mais ces sujets ne sont pas
traités dans le cadre du présent ouvrage.

Je vous conseille vivement de consulter le framework DYNAMAP pour
bénéficier d’'une démarche structurée d’architecture d’entreprise,
notamment dans les interviews.

Retrouvez le framework DYNAMAP completici :
https://dynamap.fr/le-framework ou en ebook disponible
instantanément dans toutes les librairies.

Consultez le framework en ligne afin de bénéficier des mises a jour,
notamment pour les tres populaires guides d’audit.

Vous pouvez découvrir le guide au fur et a mesure de Uimplémentation
ou faire une lecture globale afin de comprendre l'intégralité de la
démarche et de vous projeter sur les transformations a venir.

Vous trouverez des répétitions nécessaires a chaque chapitre :
chaque chapitre pouvant étre relu plus tard ou s’adressant a un
domaine d’architecture différent et pouvant étre consulté
indépendamment.

Je vous souhaite une bonne mise en occsuvre.

Yann-Eric DEVARS
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Notice

Les cartes doivent étre établies selon les points de vue de leurs
utilisateurs.
Un acteur concerné par un niveau d’abstraction doit pouvoir obtenir :

- Une ou des cartes correspondant aux perspectives
relatives a son sujet de préoccupation.

- Ettoutes les cartes d’abstractions supérieures et
inférieures suivant les perspectives qui le concerne.

Essayer de rester autant que possible sur un format imprimable : A3
par exemple.
Exploiter les deux dimensions

- Temps de gauche a droite selon la chaine de valeur

- De haut en bas, du métier a Uinfrastructure
Pour les cartes purement techniques : représenter Uobjet mis en
valeur au centre et les objets qui communiquent avec lui autour: la
notion de chaine de valeur a moins d’intérét
Toujours documenter les schémas : vous trouverez de nombreuses
directives dans le manuel.
Vous ne devez jamais étre exhaustif sur une cartographie sinon le
travail sera sans fin.

- Vous devez représenter ce que vous jugez utile a
communiquer ex. : dans une carte vous représentez les
redondances, dans la carte suivante vous les faites
disparaitre car les détails brouillent la compréhension.

- Les cartographies permettent de faire des analyses
d’impact ou des évolutions, le lecteur ne doit pas étre
perdu dans les détails

- Vous avec besoin de rentrer dans les détails, mettez en
place une solution de zoom

- Les destinataires des cartographies doivent étre en
capacité de les valider, adaptez vos cartes aux
destinataires
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Les notations qui sont présentées dans ce manuel sont
indicatives, vous aurez surement une norme imposée ou des
notations qui seront proposées dans le logiciel de cartographie de
votre entreprise, adaptez librement la méthode a votre
organisation.

Principales notations utilisées dans les schémas, certaines seront
rappelées en début de schéma:

Chaine de valeur

Processus métier

Processus métier vital

Ecriture

—

----->

Lecture

Objet représentant des données

Site Web Composant logiciel
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Infrastructure

Infrastructure de données

Hébergement

Risque

Information supplémentaire /

ressource selon le contexte

Investissement
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lll. Méthode générale

La démarche proposée est orientée Top Down, mais vous pouvez « découvrir » les

éléments depuis n’importe quelle couche, il faudra alors remonter couche par

couche dans U'ordre inverse.

r------------_----------------------------------\

Investissements | | Ressources

— o o O . T T O O . T D o

”~
~

Les cartographies sont destinées a diverses parties prenantes.

Chaine de valeur

|.|"
| ) |
II Données 1
|
/| 1L
A e — I
If hY [
11 _
T Logiciels : |
|
I I
I N e e e - - — - -
i |
| |
II Infrastructures : |
|
| ]|
/ o -

4

- —

Risques

~
4

— O O . . . . . . . . . . .

Chacune d'elles doit disposer d'une vue adaptée a ses préoccupations et
ambitions d'évolution, tout en étant consciente des répercussions de ses

décisions sur les autres parties prenantes sans détails inutiles.
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